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MANUTENCAO ENXUTA
Aplicacdao do TPS na Manutencao Ferroviaria
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Geréncia de Manutencao de Locomotivas —José Fassarella
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Distribuicdo da frota de locomotivas da EFVM por modelo de maquina
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Grafico 1: Percentual da frota atual de locomotivas
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OFICINA DE INSPECAO DE LOCOMOTIVAS - EFVM

RESPONSABILIDADES:

- Inspecdes de Conservacao (IC) - 23 dias (Linha VPS)
- Inspecdes de Viagem (IV) - 10 dias

- Manutencao corretiva

- Diagnosticos

- Higienizacao de cabines

- Abastecimento de areia e fluidos para locomotivas

- Abastecimento de dleo diesel - area ligada a geréncia
de suporte operacional.
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OFICINA DE INSPECAO DE LOCOMOTIVAS - EFVM

Condicao anterior de operacao da linha de IC:

L : Produgdo em lote (varia de 1 a 3 locos) ‘
Atividades preparativas _

Elétrica/Mecdnica
j / Restante dalC Restante dalC Restante dalC

Posicao 5 Posicao 4 Posicao 3 Posicao 2 Posicao 1 t
IMateriais colacados

em alguns pontos

Sala Pulm3o

Pecase Caixas de ferramentas

Componentes ermum unico local
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OFICINA DE LOCOMOTIVAS DE TUBARAO - EFVM

Producédo Puxada (1 IC por vez) <

GANHO DE QLP

* Novo QLP da linha - 8 pessoas
* Reducao de 1 pessoa no turno

Aberturas Mecanical Elétrica diurno e 2 no turno noturno
* Reducao de 6 pessoas na linha

. s o DIFICULDADES

:E ) « N&o percepcéo de vantagens do

‘*‘*M novo método pelos executantes
40 7 —— —HH ~ o 2 0
) % 2 0 » Executantes ndo viam proposito
) 1 n 2 no Trabalho Padronizado e 5S
p . | I ﬁi“ - Executantes sem sentimento de
L2, 34 h . A dono do novo processo

Lider ol b lec Ereio Trugue | Mec J L
CIMinimo = Periodico 7 Méaximo = takt * Média

Primeira medic&o de tempo e divisao de atividades
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OFICINA DE INSPECAO DE LOCOMOTIVAS - EFVM

Condicao desenhada para operacao da linha de IC:

Abertura Freioe Trugue Elétrica Filtros e Anomalias
Elétrica/Mecanica Corretivas

Postol EEM Posto2 | Posto3 | Posto4d Posto 5

Lirene toca
tom cada 75 m

salz Pulmio Kaizens visando reducao
Pegase Caixas de ferramentasde || Alguns materiais distribuidos de esforgo fisico e
Componentes acordo comcada posto de acordo comcada posto atendimento ao takt time
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OFICINA DE INSPECAO DE LOCOMOTIVAS - EFVM

lanceamento de atividades por posto de trabalho da linha de IC

MRS

120
Grafico de Balanceamento
110 1 + 110
| Legenda: FFA Periadico r 272t Flutuagio == Tempo de Ciclo *  Anomalias e Temipi Tkt
100 96,00 - 100
a0 85,10 + 40
80,60
78,87
80 1 ', 75,10 + 80
T 75 75 75 -.-.—-,-D?ﬁ;. @D : 75 7a
|_'Ir|:| T ' T TI:I
¥ 51 21
0 - % 5,00 59,10 60.10 1 6n
s 53,20
50 4 45,00 T 50
40 + + 40
a0 + 30
70 - 20,0 + 20
10 - + 10
0,400
0 0
Antes | Depois | Antes | Depois | Antes | Depois | Antes | Depois | Antes | Depois | Antes | Depois | Antes | Depois
Fosta 1 Fosto 01 (Elétrica) | Posto 02 (Trugue) | Posto 2 (Freio) | Posto 3 (Elétrica | Posta 3 (Elétrica Fosto 4
(Mecdnica) SUperior) Inferior) (Corretivas)
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OFICINA DE LOCOMOTIVAS DE TUBARAO - EFVM

Treinamento dos executantes em Alta Concordancia

Fabrica de Escavadelras (* reand) V' VALL Fabrica de Escavadeiras < reunt) v AL

Jogo don Palblan (Fadiestisse de Attt

TREINAMENTO CRIADO NA OFICINA DE LOCOMOTIVAS PARA ELIMINAR AS DIFICULDADES

* NZo percepcéo de vantagens do novo método pelos executantes
* Executantes ndo viam proposito no Trabalho Padronizado e 55
* Executantes sem sentimento de dono do novo processo
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Manobra

W oae Quadro de Trabalho Padronizado (ersao cestao visuay
A = . - Tempo Tempo de
Area: Inspecdo de Locos Processo: Posto 2 - Freio (Pneumaético) P 75:00 ,p 54:40
Takt: Ciclo:
o €| € Tempo |o E| £ Tempo |g E| £ Tempo
o S| ¢ |Elementos de Trabalho PO 1Z 5| § |Elementos de Trabalho PO 1Z 5| § |Elementos de Trabalho e
0zl = (min) | Zz| = (min) v z| = (min)
1 1 |Aguardar manobra 15:00 7 7  |Repetir atividades 3.2 a 3.6 1:20 11.10 |Testar Aplicagéo por Penalidades
2.1 |Testar funcionamento das Torneiras de Equalizagio 0:20 8 8 |Repetir atividades 3.2 a3.5 1:20 11.11 |Testar areiamento em eixo lider
2 11
Verificar presenca e condigdes das mangueiras (equalizagéo do principal, . - . .
2.2 | ilindro de freio & EG) e boguilhas e acoplé-las nos engates cegos 0:20 9 9  |Repetir atividades 2.1 a2.2 0:40 11.12 |Testar areeiro
3.1 dSles:g:;rocamldge do sino e efetuar alimpeza da articulagdo 10.1 |Verificar conexao "T" dos cabegotes do compressor 11.13 |Testar aplicagéo de freio apds inspe¢éo e ou corretivas
3.2 |Posicionar coletor de areia 10 | 10.2 |Testar funcionamento do freio manual 2:00 12 12 :gleee“n;her checkiist e inserir apropriagéo de méo de obra no 10:00
3.3 |Conferir o limite de curso do cilindro freio 10.3 |Garantir mangotes Sobressalentes 13 13 |Retirar coletores de areia 2:30
Verificar vazamentos de ar e fixacdo das Tubulacdes Rigidas . Verificar presséo de entrada (minima) e saida (méxima) do
3 3.4 1:50 1.1
sob o estrado compressor
3.5 |Conferir desgaste das sapatas 11.2 |Executar testes pneumaticos
3.6 |Verificar drenos automaticos e manuais 11.3 |Verificar condigdes dos mandmetros
3.7 |Verificar filtro do secador de ar 11.4 |Verificar press@o do Reservatério Equilibrante
4.1 |Repetir atividades 3.2 a3.5 11 11.5 |Verificar press@o do Encanamento Geral 16:30
4 4.2 |Verificar funcionamento do secador de ar 1:50 11.6 |Verificar press@o do Encanamento do Cilindro de freio
4.3 |Conferir correntes do freio manual 11.7 |Testar funcionamento do Sino
5 5 |Repetir atividades 2.1 a2.2 0:30 11.8 |Testar funcionamento da Buzina
6 6 |Repetir atividades 2.1 a2.2 0:30 11.9 |Testar funcionamento do limpador de para-brisa TOTAL: 54:40
Fluxo do funcionario:
[[omin | [20min] [4omin]| [60min]| [75min |
(13)« (3)<
"~/ \_/ Como usar: A soma dos tempos das atividades da cor azul que
estéo desenhadas ao lado devem ser atendidas até 20min., a
() o(3) o e comn
14\ 1Y) das rosas até 40min. preta até 60min. e amarela até 75min.
e :I | Cor da atividade: Atividades realizadas na:
° Parte inferior (Na vala)
Q Parte baixa (Piso da oficina)
0 Parte superior (Plataforma da loco)
0 Parte interna da cabine
e =L \19 Como usar: As cores dos circulos que estdo desenhados ao lado
~ Yo mostra o local onde o executante esta realizando a atividade de
\4/ < \3/ % acordo com a tabela acima.
> @ = @ Revisado por: Bruno Klafke, Marcus Lucchetti e Manoel Rodrigues
Data:08/02/2013 |Revis§o do documento: 00

Aprovado por:

Matricula:

Produtividade e Seguranca Operacional

|Assinatura:

SISTEMA FERROVIARIO:
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OFICINA DE INSPECAO DE LOCOMOTIVAS - EFVM
Ferramentas Pensamento Enxuto

Rota Kamishibai

Significado da palavra japonesa (Kamishibal):
"Teatro de papel”, usado para contar historias.

Objetivo:
Estruturar as atividades dos lideres, supervisores e gestores na Linha do VPS
Levar os gestores ao "GEMBA” para entender o processo e disponibilizar ajuda.

Ganhos:

Presenca dos gestores e lideres no GEMBA com foco definido,
Solucao de problemas com maior agilidade;

Gestao visual da mao de obra;

Informacéo disponivel para todos;

Pontos criticos evidentes para tratamento;

Atuacao rapida para atingir as metas,

SISTEMA FERROVIARIO: Produtividade e Seguranca Operacional
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OFICINA DE INSPECAO DE LOCOMOTIVAS - EFVM
Ferramentas Pensamento Enxuto

Quadros de Gestao Visual
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OFICINA DE INSPECAO DE LOCOMOTIVAS - EFVM
Ferramentas Pensamento Enxuto

W Quadro de Trabalho Padronizado wersio sestso visuan
Area:  Inspegio de Locos ‘ Processo:  Rota Kamishibai T.?mpf’ ‘ Tempo de
akt: Ciclo:
£ 5 E Elementos de Trabalho T::I'r‘:;’ g 5 E Elementos de Trabalho | T;:I'r‘:;’
1.1 |Pegar Lista de Verificagdo, em Branco, no Quadro Kamishibai 15 15.1 |Devolver a Lista de Verificagdo, Preenchida, no Quadro Kamishibai
1.2 |Verificar qual processo sera observado no Quadro Kamishibal 16 16.1 |Dar Feedback para os subordinados
13 |Verificar se todos estéo realizando as Rotas, de acordo com o programado [ |
1 1.4 |Verificar Indicadores do Quadro de Gestao a Vista
1.5 |Verificar Quadro de M3o de Cbra
16 .Vermnar Quadro de Didrio de Bordo do Lider
1.7 |Verificar Quadro de Acdes
2 2.1 |Verificar Apontamento de Saida de IC
3 341 .Onser\rar 58 no Posto 4 (LL)
4 4.4 |Observar 58 no Posto 5 (LL)
5 5.1 |Observar 55 no Posio 5 (LP)
6 6.1 |Observar 55 no Posto 4 (LP)
7 7.1 |Observar 5S no Posto 3 (LP)
8 8.1 |Observar 58 no Posto 2 (LP)
9 9.1 |Observar 58 no Posto 1 (LP)
10 | 104 |Observar 58 no Posto 1 (LL)
11 11.1 |Verificar Apontamenio de Entrada de IC
12 12.1 |Observar 55 no Posio 2 (LL)
13 131 .Ohsewar 58 no Posto 3 (LL)
14 14.1 |Observar o Trabalho Padronizado, de acordo com o Quadro Kamishibai TOTAL:
Frequéncia da Rota Kamishibai (minima)
Inspetor orientador: 1 vez por dia
Posto 1 Posto 2 Posto 3 Posto 5 Supervisor: 1 vez por escala
Gerente: 1 vez quinzenaimente
Obs.: Se o supervisor ou gerente por motives maiores ndo atenderem a
frequéncia, a mesma devera ser realizada na escala ou semana
/ 'I u subsequénte sem aviso prévio
Indicagao de Ladlos da Linha VPS
- S LL -Na Linha VPS do lado da Linha 1
"/"_’(3) LP - Na Linha V/PS do lado da Parsda
Cor da atividade: Tipe de atividade:
(v Gestdo Visual
55
Quasdrs des Apontamento. Linha 1
Trabalho Padronizado
Quadros de Gesta Elaborado por; Mancel Rodrigues/Paula Benta Revisdo: 00
Vil Aprovado por: Julls RodriguesiBrunc Borlot Data:21/02/2013
| setadeReuwiso | Saladapom | ‘Sala cos Suparvisores 1 Com | Fermeotaria  f  Armirics Pessosis | Emomes it | Matricula: Assinatura:
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OFICINA DE INSPECAO DE LOCOMOTIVAS - EFVM
Ferramentas Pensamento Enxuto

Indicadores i
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Indicadores apontam o problema. Gestores e equipe iniciam o tratamento.
GATILHOS definidos: agcdes e responsadveis.

SISTEMA FERROVIARIO: Produtividade e Seguranca Operacional
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VVALE

OFICINA DE INSPECAO DE LOCOMOTIVAS - EFVM
Ferramentas Pensamento Enxuto

Quais sao as acoes que
devem ser realizadas para
voltar o processo ao NORMAL
ou oferecer condicao melhor?

......
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OFICINA DE INSPECAO DE LOCOMOTIVAS - EFVM
Ferramentas Pensamento Enxuto

AN R Objetivo NAO é
QU " “ KAMISHIB/ aug‘/itar! E SIM

e A mostrar o que esta
- sendo feito e solicitar
ajuda, se necessario,
para SEMPRE buscar a
e | | | melhoria do processo

 maER | eatingir as metas.

T wre | PePN ' 5
B8 s |6 [T 81 o 10 [91]42] 13| 14 [HE]HE
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OFICINA DE INSPECAO DE LOCOMOTIVAS - EFVM
Ferramentas Pensamento Enxuto

Diario de Bordo do Inspetor Orientador

T  Atvidacus d inspetor On

Haorério Atividades [ re o s , ,

[ Prmenc o v 9 eaio du M30 S Cten i

- 06:00 | 07:15 | | Ginastcn Laverw

Receber passagem de servigo foss l .

- ™ lﬁftw—ku—.r--\k";g . —

Preencher quadro de gestao de mao de obra . e ———

. . b A |
6:00 - 7:15 |Ginastica laboral L LR e ——— .
| I

D55 T T

)@n.mnmmmm-m

Conferir e assinar ARTs |

08:30 ' 09:45 — = = J
Realizar rota de 45+5 l = C— 7 3 -

"y'fg’n-mmm- % Fichan

. | .

Verificar ficha de locos retidas

7:15 - B:30 = = = - -
Atualizar alocagao de MDO, previsao de liberagao, impactos dia anterior

Verificar preenchimento do gquadro de apontamento ciclo a ciclo

8:30- 3:45  |Werificar preenchimento do quadro de apontamento ciclo a ciclo

Auditar o preenchimento de fichas
Verificar preenchimento do guadro de apontamento ciclo a ciclo

9:45 - 11:00

Atualizar o status de IC, corretivas e diagnosticos com o PCM
11:00- 12:15

Verificar preenchimento do quadro de apontamento ciclo a ciclo
12:15-13:15 |Refeigdo
Preenchimento da passagem de servigo (Iniciar)

13:15 - 14:30 - - - -
Verificar preenchimento do quadro de apontamento ciclo a ciclo

Realizar Rota Kamishibai

Verificar preenchimento do quadro de apontamento ciclo a ciclo
15:45 - 16:00 |Lanche

Verificar ficha de locos retidas e atualizar previsdo com o PCM
Realizar rota de 45+5

14:30 - 15:45

16:00-17:15

17:15 - 18:00 |Finalizar passagem de servigo

SISTEMA FERROVIARIO: Produtividade e Seguranca Operacional
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OFICINA DE INSPECAO DE LOCOMOTIVAS - EFVM
Ferramentas Pensamento Enxuto

Gestao de Mao de Obra

Onde sera alocado a méo de
obra neste momento?

Visao facil da distribuicdo da
equipe, necessidade de mao de
obra / sobre carga, permitindo
rapida reavaliacdo do
supervisor e lider.
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VVALE

OFICINA DE INSPECAO DE LOCOMOTIVAS - EFVM
Ferramentas Pensamento Enxuto
Qualidade de entrega de IC

4 ENTREGA

Comparativo Entrega IC
Maio x Junho 2013

!

LAl oynnnvu"""‘”“"“"."'...
A A A
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OFICINA DE LOCOMOTIVAS DE TUBARAO - EFVM
Replicagdo do projeto em novas areas

Linha VPS PMU

|
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V VALE

OFICINA DE LOCOMOTIVAS DE TUBARAO - EFVM
Replicacdo do projeto em novas areas

Linha VPS Truques - Célula Montagem Motor de Tracao
§ e i :

(.QWiM M‘M‘
L& 1 lnvprum i imptty

1 s I Fpapunly
e B dwd]
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V VALE

OFICINA DE LOCOMOTIVAS DE TUBARAO - EFVM
Replicacdo do projeto em novas areas

VPS - PCM Materiais e Programacao

Desenvolvimento de pessoas

SISTEMA FERROVIARIO: Produtividade e Seguranca Operacional
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OFICINA DE LOCOMOTIVAS DE TUBARAO - EFVM
Replicacdao do projeto em novas areas

Projeto KANBAN
Supervisao AMRO EFVM
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OFICINA DE LOCOMOTIVAS DE TUBARAO - EFVM
Replicacdao do projeto em novas areas

Quais as regras de Abastecimento?

Caixas |box} de materiais Armazem 2bastacers soments 03 DoX Oficina bipa oz cartdes que sstiocom o
vazios £ com indicador VERMELHC o asio:

' i

./

Armazem reapastecs 03 Dox Armazem r2coloca 03 canio emssus Armazem retomaociclo de roncas ¢
devidos box abastecimento

> Armazém manterd espelho dos itens que compdem o sistema de abastecimento;
> Armazém ira fazer reposicao direto na linha de manutencgao;
> Atendimento sera através da janela de horarios acordados;

SISTEMA FERROVIARIO: Produtividade e Seguranca Operacional
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OFICINA DE LOCOMOTIVAS DE TUBARAO - EFVM
inspega T TR
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V VALE

OFICINA DE LOCOMOTIVAS DE TUBARAO - EFVM
nepecio, TTendechoa EMTIET  Man.Trugues  TNEn Pesaga

(Linha VPS)

Preventivas

Laboratoério

< 'Oficina. de Locomotivas
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OFICINA DE LOCOMOTIVAS DE TUBARAO - EFVM

NOVOS DESENVOLVIMENTOS

MAPA DE FLUXO DE VALOR (MFV)

MFV —Operacdo
Ferroviaria Tubardo

MFV —Manutencéo de Locomotivas

SISTEMA FERROVIARIO: Produtividade e Seguranca Operacional
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OFICINA DE LOCOMOTIVAS DE TUBARAO - EFVM
Sistema de Desenvolvimento do Gerenciamento no Chao de Fabrica
(FMDS - Floor Management Development System)

Passo 2 - extartificar 4 anomalias do Passo 1 - ter a extratificagio das anomallas: o ideal é Passo 4- kaizens referentes as
nasso 1 sempre ter dados de pelo menos 1 ano fiscal anomalias estratificadas

s ..::w

Passo 3 - acompanhamento das
anomalias encontradas
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V VALE

OFICINA DE LOCOMOTIVAS DE TUBARAO - EFVM

- Visitantes de todas as areas da Vale e do mercado;

- Area de treinamento DIMO;

- Desenvolvimento de pessoas (internas e externas);

- Desenvolvimento de projetos (Rota Kamishibai, MFV, FMDS)
- Area modelo para o desenvolvimento do 4S + S Funcional

SISTEMA FERROVIARIO: Produtividade e Seguranca Operacional
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OFICINA DE LOCOMOTIVAS DE TUBARAO - EFVM

RESULTADOS DA IMPLANTACAO DO PROJETO NA LINHA DE IC

Aumento de Produtividade na Linha de Inspecao de Conservacgao (IC)

Antes do VPS ApOs o VPS
Quantidade de Locomotivas / dia 9,5 11,6
Executantes 20 16
Quantidade de Locomotivas/ Executante 0,475 0,725

Aumento de 34 % na Produtividade da Inspecao de Conservacao

Com este aumento de produtividade foi possivel disponibilizar 8 executantes para outras
atividades, gerando um Ganho Financeiro Potencial de R$ 576.000 anual

Racional = 8 executantes x custo médio do executante (R$6.000) x 12 meses

SISTEMA FERROVIARIO: Produtividade e Seguranca Operacional



™ |VEncontrode
i Ferrovias ANTF

V VALE

OFICINA DE INSPECAO DE LOCOMOTIVAS - EFVM
RESULTADOS DA IMPLANTACAO DO PROJETO NA LINHA DE IC

Economia na Postergacdo de Componentes com inclusao de atividades que agregam valor ao processo
de IC

Posto 1 - Abertura elétrica

Introducao, na linha do VPS, das
atividades de coleta de dados de

preditiva para analise de
vibracao

Foi agregada a linha de execucao
de IC uma atividade de
manutencgao preventiva. A partir
desta manutencdo foi possivel
postergar a troca de 12 Turbinas
e 3 Compressores, gerando um
Ganho Financeiro Potencial de R$
Antes Depois 199998

N Execucgao do plane W Coleta de Vibragdo

Tempo Takt

Racional
12 Turbinas x Custo de Manutencdo da Turbina (R$11.914) = R$ 142.968
3 Compressores x Custo de Manutengao do Compressor (R$19010) = R$ 57.030

SISTEMA FERROVIARIO: Produtividade e Seguranca Operacional
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OFICINA DE LOCOMOTIVAS DE TUBARAO - EFVM

RESULTADOS DA IMPLANTAGAO DO PROJETO NA LINHA DE IC

Estabilizacdao do processo produtivo de IC (Intangivel)

lxlil

Lol A K, 7
i - 'i—} Saldo é a diferenca da
' é 57 X - Quantidade
5130 _&‘:P‘ Progra_mada versus a
2 %: b= Quantidade Realizada
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