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Paranaguá

57 milhões 
de toneladas



O problema...

Como processar o volume de vagões previsto para o 
corredor de exportação para o Porto de Paranaguá com 

eficiência operacional em giro de vagões?

Reduzir 8% no Giro de Vagões processando ~10% 
mais volume
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Estruturar as métricas e analisar o comportamento dos KPI´s

71%72%
78%81%82%81%77%80%

Taxa aprov. encostes 
Fertilizante 



Análise de Causas / Desperdícios

Eliminar 
desperdícios

Atuar nos 
terminais mais 

relevantes

Testes e Ações

▪ Controle aderência encoste e 
retirada

▪ CIC programadores
▪ Testes 5ª manobra (cabeça/cauda)
▪ Seniorização Estação

▪ Kaizen TCP, Rocha, Cargill
▪ Rotina  de programação diária

▪ Acompanhamento de CLIV
▪ Mecânico 3 escalas (seg a sáb)
▪ Elaboração do plano de manutenção (R2 

e R3)

▪ Desenv. e acomp. de 
indicadores

▪ Priorização PDM
▪ Liberação linhas de ligação 

25km/h

▪ Ajuste check inicial de 
AMV

▪ Adequação RO e PO para 
líder do fechamento 
operar AMV

Mecânica Vagões

Terminais

Eng. Op.

Via

Mecânica Loco

▪ Giro Programado
▪ Blocagem por terminal de origem

Programação

Operação

▪ Retirada gambitagem Hopper
▪ PMV liberação blocada para trem
▪ Kaizen Fertilizante 
▪ Tempo padrão Revistamento e Fechamento
▪ Implementação Fita Hellerman



Testes e Ações...

Resultados:

SSMA:
▪ Redução dos comandos via rádio –

comunicação com foco na segurança

Produtividade:
▪ Indicadores para gestão da produtividade 

das equipes de pátio;
▪ Medição da utilização e performance das 

manobras;

Outros:
• Rastreamento dos ativos em manobra 

online;
• Melhora de Nível de Serviço – visão para 

clientes e terminais (em andamento)

FOTO

Antes

Descrição:

Depois

Descrição:

▪ Programador Estação envia OS 

de Manobra;

▪ Painel de localização das 

manobras e status da execução;

▪ Apontamento Maquinista: Outras 

Atividades (monitoramento do 

tempo sem OS de manobra);

▪ Monitoramento Performance MO

▪ Programador direciona 

maquinista via rádio para 

passagem de todas as ordens de 

manobra (por vez) via rádio;

▪ Falta de rastreabilidade das 

locomotivas de manobra 

distribuídas no pátio;

Módulo OS de 
Manobra

Módulo Atividades



Testes e Ações...



Resultados...

26:17 23:06 20:01 20:27

13:45
12:45 14:14 14:01

483 492
537 566

40:02
35:52 34:16 34:28

15.292 15.256 16.123 17.538

Mai Jul Set Mai

2018 2019 2020 2021

Volume e Giro histórico Paranaguá
*mês benchmark de cada ano

T. Carregado T. Vazio Descarga Dia Giro
+15% Volume

- 4% Giro
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Rumo Service

Consiste na Prestação de Serviço

dentro do Terminal de Nossos Clientes,

oferendo a eles a movimentação de

vagões dentro da área do Terminal junto

com a operação de descarga na Moega.

Operador de Descarga

Manobreiros

Tratorista



Rumo ServiceINÍCIO DAS OPERAÇÕES DO ASA LESTE

01. NOVAS LINHAS 02. CLIPPING 03. OPERAÇÃO E GESTÃO DE PERFORMANCE

Novas linhas sinalizadas em Azul



Rumo Service

1.701

2.450

2020 2021

Quantidade de Vagões Mês Pico Recorde na descarga da 
Cotriguaçu

Abril 2.249 / Maio 2.267
Julho 2.450 Vagões

+44% Volume




