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O Centro de Equipe tem como foco principal o atendimento aos /
trens. S 14:38:25

O controle de jornadas é realizado com foco secundario visando
a nao parada de trens.
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Cenario realizado de horas extras até 2011

i 14.000 HE/Més
13.900 HE/Més - —» 2011

2010 -

Média de 100 maquinistas por més cor Nao existia um direcionamento claro do que fazer em
acima de 12 horas até maio de 2 situacdes de jornadas elevadas.
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PESQUISAR JORNADA DE SiM
WMAQS NO PGO QaLJ[H

EXISTE TROCA PARA
. . 5 0 MAQ ANTES QUE FACA
Foi criado Fluxograma de Escalonamento de Equipes. 11 HORAS 7

MAO

ACIONAR O SUP. DO MAQ.
PARA APOIO A TOMADA
DE DECISAD

REINICAR
PESQUISA

LIDERANCA PROPOS

ALTERNATIVA QUE
EVITE AJORNADA DE
12 HORAS ?

COLOCAR ALTERMATIVA

Uma ferramenta para auxiliar a tomada de decisao e
envolver niveis hierarquicos mais elevados no
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GESTAD DE EDUIPAGEM

Como funciona:

~.-0 a alternativa nao resolva o problema, a cadeia

de ajuda segue incluindo nas tomadas de decisao o
Supervisor do CCO, Gerente do Maquinista e Gerente

FEe |
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Centro de Equipe idg
de maquinistas com
atin
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E se nenhuma das alternativas evitar a jornada
elevada, o trem deve parar e o maquinista
retirado para descanso.
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Reduzimos em 95% a quantidade de jornadas acima de 12 horas além

de 27% o realizado de horas extras.

Evolugao Controle de Jornadas EFVM
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Mudamos o patamar de planejamento e controle de equipes na EFVM.
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Valores Vale

A vida em primeiro lugar

Seguranga operacional
Cuidar do nosso Agir da forma
planeta
Atender legislacao (CLT)

) Foco nos resultados

Fazer Crescer e
acontecer evoluir juntos

Valorizar quem faz
a nossa empresa

correta

Mudanca de cultura dos
envolvidos
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